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1. Knock o la cultura de la salud

El uso actual del término "medicalizacion" denota la influencia de la medicina
en casi todos los aspectos de la vida cotidiana, y connota una apreciacion critica por los
efectos negativos, paradojales o indeseables, de tal fenomeno. En realidad, la medicina
siempre ha ejercido un poder normalizador o de control social — basicamente por los
conceptos de salud y enfermedad, normal y patologico — estableciendo un orden
normativo rival del de la religion y el derecho, que ha venido incrementandose desde la
modernidad con la conquista de un auténtico estatuto cientifico, profesional y politico
(1). Pero otra historia comienza con el modelo sanitario dominante tras la Segunda
Guerra Mundial, la medicalizacién como sinonimo de una cultura de la salud (=
bienestar) o sociedad terapéutica. La crisis del estado benefactor en la década del '70
aparejo el tiempo de reflexion sobre los limites de la medicina, incluso mas alla de la
economia: se cuestiona la supuesta relacion proporcional entre consumo y produccion
de salud, pero también el alcance de los conceptos médicos como criterios de moralidad
(en cuanto a la conducta responsable y el estilo de vida, particularmente), del mismo
modo que se denuncia la mala salud iatrogénica o expropiacion del cuerpo por la
institucion médica (2).

La medicalizacion de la vida esta dramatica, tragicomicamente representada en
Knock o el triunfo de la medicina, una pieza de Jules Romains (3). Se trata de una
verdadera profecia en un testimonio literario de 1923, cuyo argumento es un caso
paradodjico y extremo de fanatismo profesional, que en una rustica comarca del sur
francés logra un éxito completo. Knock, estudiante crénico recientemente graduado,
viene a suceder al veterano doctor Parpalaid en el canton Saint Maurice, donde en pocos
meses transforma la magra clientela anterior de atrasados y avaros campesinos,
renuentes a la atencion de la salud, en una poblacion consumidora de servicios médicos,
con un gran sanatorio-hotel como principal atractivo y actividad econémica de la
region. La lectura y comentario del texto es un feliz ejercicio de comprension del triunfo
de la medicina o cultura de la salud en el mundo real que nos toca vivir.
La de Knock es una medicina pedagdgica crematistica, el maestro de escuela y el
farmacéutico son sus principales aliados: para el primero, todos somos "portadores de
gérmenes'; para el segundo, los remedios son los debidos alimentos. La nueva practica
se base en nueva teoria, la redefinicion de los conceptos de salud y enfermedad. con tal
estrategia Knock llena su consulta de virtuales enfermos y virtuosos pacientes, esos
mismos a los que el viejo doctor despedia con la frase "No es nada en absoluto; mafiana
estara levantado mi amigo". El culto de la medicalizacion comunitaria, aparece claro
cuando Knock se dirige al fondo del escenario para contemplar desde una ventana el
paisaje del canton en mirador.
— En doscientos cincuenta de esas casas hay doscientas cincuenta habitaciones donde
alguien confiesa la medicina, doscientas cincuenta camas donde un cuerpo extendido
testimonia que la vida tiene un sentido y, gracias a mi, un sentido médico (...). Piense
usted que, en algunos instantes, van a dar las diez, que para todos mis enfermos las diez
es la segunda toma de temperatura rectal, y que, en algunos instantes, doscientos
cincuenta termometros van a penetrar a la vez.
El triunfo de la medicina es la muerte de los médicos.



2. El lenguaje medicalizado

La mas pura expresion de la medicalizacion de la vida es, naturalmente, el
lenguaje ordinario medicalizado, cuyo estudio seria de sumo interés con la metodologia
sociolingtiistica o del analisis semidtico pragmatico — relacion de los signos con los
intérpretes —, un estudio atenido al uso (y abuso) del lenguaje antes bien que a su
significado, segun recomendaba Wittgenstein, el primero en prestar atencion médica al
lenguaje, "tratdndole cual una enfermedad" en su concepcion de la filosofia como
"actividad terapéutica".

La medicina medicaliza la vida a través del lenguaje y de la manera en que ésta
organiza la experiencia y construye el mundo. Por un lado, la ciencia médica es un
lenguaje técnico, vale decir "bien hecho", con los prestigios del vocabulario grecolatino
— mors latina cum graeco velamen, segin la ironia molieresca —, constituido en
terminologia sistematica universal o univoca, con un corpus lingiiistico cuya influencia
se extiende a otras disciplinas, como es hoy el caso en el nombre de la teoria de los
signos (clinica es la primera acepcion de "semiologia" o "semidtica") y en la jerga de la
economia, tan sensible al discurso médico ("sindrome", "diagnostico", "pronostico",
etc.). Por otro lado, la praxis médica traduce en sus propios términos la experiencia de
la vida y construye un codigo de comunicacion social que invade el lenguaje corriente,
del cual Wittgenstein también ha dicho que "es una parte del organismo humano y no
menos complicado que ¢€1". Un ejemplo es la "somatizacion" — en el sentido social y no
en el clinico del término — de la vida emocional, traducida como depresion, infarto o
estrés; y ni qué hablar de la "psicoanalizacion" de los sentimientos, vertidos como
castracion, trauma o Edipo. Muchas actividades humanas, desde los oficios a la
publicidad, imitan el modelo médico de la sociedad iatrogénica (7).

Figuras paradigmaticas de la medicalizacion del lenguaje son las metaforas
médicas en nuestra cultura, particularmente la enfermedad como metafora seglin ciertos
estilos patoldgicos que ejemplifican la construccion social de la realidad, caso ayer de la
tuberculosis y la sifilis, hoy del cancer y el SIDA (8). Naturalmente, no podemos pensar
sin metaforas, porque todo pensamiento es interpretacion. La moderna teoria de la
metafora no ve en ésta sélo una figura poética o retdrica, un mero tropo, desplazamiento
de sentido o sentido figurado (9). La funcion de la metafora — que literalmente significa
"transporte" — es la comprension y estructuracion de un tipo de experiencia menos
claramente delineado, en términos de otro tipo de experiencia que entendemos de
manera mas directa e inmediata (10). El de la metafora no es un problema meramente
lingtiistico, sino antes bien conceptual. Metaférico es el sistema ordinario de conceptos
en términos del cual pensamos y actuamos.

Esta teoria de la metafora encuentra justa e interesante aplicacion en la historia y
la practica del simil médico en nuestra cultura (11). Durante la modernidad se desarrolla
un paradigma médico-politico — cierto es que las metaforas gobiernan el mundo- con un
discurso propio que en nuestros dias juega un papel extraordinario en la comunicacion
social. El modelo médico en el discurso politico y, en general, para la comunicacion
dirigente-sociedad, se remonta al siglo V de Atenas con Tucidides, creador de la historia
politica en su Tratado de Historia de la Guerra del Peloponeso (12).

Tucidides aplica el método hipocratico al analisis de los hechos sociales,
utilizando los conceptos de enfermedad, contagio y la distincidn entre sintoma y causa,
los términos diagnostico, pronostico y tratamiento. Pero ademas da en la clave de la
metafora con su referencia a la "cosa humana" ( 6 anthropinon ) como experiencia
fenomenologica y hermenéutica paradigmatica en la medicina. Sobre este modelo
médico-politico, tan difundido en la moderna investigacion social, llamo con brillantez
a la atencion critica un ensayo de G. K. Cherteston titulado "El error clinico", recogido



en su libro Lo que esta mal en el mundo, que denuncia la falacia de las metaforas en el
argumento cientifico, cuyo prototipo es "el habito de describir exhaustivamente una
enfermedad social y luego proponerle la correspondiente droga" (13).

El "discurso médico" en los actuales medios masivos de comunicacion tiene un
uso notable por parte de la dirigencia politica en general, y de la Argentina en particular
durante los ultimos afios (14). El argumento paradigmatico del codigo politico
medicalizado (o del codigo médico politizado) presenta la forma siguiente:

El pais (la sociedad) esta enfermo (o enferma).

El diagnéstico (el juicio politico) es tal enfermedad.

El tratamiento (la receta) consiste en estas medidas.

Este argumento prototipo encierra una metafora fundamental o tacita — la
sociedad como organismo o cuerpo humano colectivo; y tres metaforas proposicionales
o explicitas como los términos de un silogismo — mayor, medio y menor — que definen
las premisas y la conclusion. La metafora basica e implicita es de naturaleza ontologica
o metafisica: el cuerpo, metafora central de la sociedad para la tradicion politica, cuerpo
individual y cuerpo social en relacion micro-macrocosmica (15). La metafora mayor es
de caracter antropoldgico: salud y enfermedad, normal y patolégico son categorias
trasladables de la experiencia humana carnal al orden y el desorden de la organizacion
social, a la continuidad y la crisis estructurales (16). La metafora media es de indole
gnoseoldgica o metodologica: el juicio clinico o diagndstico consiste en el anélisis de lo
sensible y lo inteligible, en el reconocimiento de las causas por los efectos, de la
enfermedad a través de sus sintomas (17). La metafora menor es de condicidon
prescriptiva o normativa: la conducta terapéutica es aquella que restablece el equilibrio
perdido del sistema, segin las normas comunes al organismo y la sociedad (18).

En suma, las sefialadas metaforas médicas en el codigo de comunicacion social
cumplen cuatro principales funciones: a) la funcion de real, ontologica o cosmologica
(metafora fundamental); b) la funcion de experiencia, vivencias o fenomenologica
(metafora mayor); c¢) la funcion de interpretacion, hermenéutica o epistemoldgica
(metafora media); d) la funcidn de prescripcion, normativa o axioldgica (metafora
menor). La medicalizacion del lenguaje, por tanto, no es una mera herramienta
lingiiistica prestada por la medicina, sino una particular organizacion del mundo,
creacion de un objeto propio o construccion social de una realidad. La metafora es un
"transporte" reversible, de ida y vuelta, movimiento de un dominio a otro de la
experiencia que constituye nuestra representacion del mundo. Lo que el argumento
paradigmatico revela es tanto el hecho de que la politica imita a la medicina como el de
que ésta refleja aquella. No afirmamos superficialmente que la medicina contamina con
su jerga técnica el lenguaje ordinario, sino que éste testimonia la construccion social del
conocimiento médico. Y no es que la medicina no sea cientifica por estar influida por
las fuerzas sociales, sino que la ciencia y la medicina son empresas sociales (19).

3. El tribunal de medicina

La medicina, con su triple dimension cientifica, profesional y asistencial, se ha
convertido en institucion paradigmatica de moderna reforma social. La salud ya no es
mas asunto privado, entendida como "ausencia de enfermedad" por una medicina en la
que aparentemente armonizaban la ciencia, el arte y el sacerdocio; la salud es ahora cosa
publica, objetivada como "bienestar" segin una atencion médica en la que notablemente
confligen la industria, el comercio y la politica. De esta forma el progreso sanitario para
la calidad de vida es quiza el de mayor relevancia en la historia reciente de la
humanidad; pero asi también crecen los costos del éxito, los perjuicios en salud y dinero



que no se alcanzan a disimular por los beneficios del sistema en sus limites éticos y
econdmicos, en una crisis de sus valores del bienestar y financieros (20).

La medicina es la nueva Pandora de la sociedad industrial; revestida de todos los
dones y a la vez fuente de muchos males, ella alimenta la Esperanza de la humanidad en
la Ambrosia, el pan de la salud y la amortalidad que se transforma en el pan de la
enfermedad y la locura. Cajas de Pandora suelen ser emblematicamente las unidades de
cuidado intensivo, donde el deseo de los hombres de combatir la muerte termina con la
expropiacion de ésta, con baja calidad de vida y altos costos (20% de los gastos
hospitalarios). El imperativo tecnologico de la actual medicina produce ambiguos
beneficios y en ocasiones conduce a situaciones tragicas que replantea los fines de la
medicina, y que la llamada bioética intenta racionalizar apelando a los principios
morales de autonomia, beneficencia y justicia. Asclepio fue castigado por actuar en
sentido antidarwiniano, pues resucitando los muertos despoblaba el Hades. En este
marco cabe distinguir tres grandes instancias configuradoras del debate publico con
lenguaje bioético: apelacion a la justicia en la atencion de la salud, apelacion al
beneficio en las intervenciones biomédicas, apelacion a la autonomia en la relacion
terapéutica (21).

La recesion econdmica de los afios '70 agudizo la conciencia del precio de la
salud; una explosion de costos sanitarios sin resultados correspondientes termino6 con la
pretendida ecuacion, atencion médica = salud. El comportamiento de esta ultima como
bien de consumo en una poblacion cada dia mas cronica y envejeciente, y la expansion
de servicios médicos encarecidos por la tecnologia, la mala praxis y el abuso de la
seguridad social, determinan un generalizado aumento de consumo y gasto sanitarios,
volviéndose escasos los recursos disponibles y necesario asignarlos racionalmente. La
financiacion de la salud es ahora el meollo de la politica sanitaria, y ésta a su vez un
aspecto muy significativo de la politica en general tras la crisis del estado benefactor.

La teoria y la praxis de la justicia configuran entonces el concepto y el cuidado
de la salud. El problema de la justicia distributiva — paladin de la bioética en la politica
sanitaria — es complejamente ético y economico, de principios y de resultados,
deontoldgico y utilitarista, con niveles de macro y micro aplicacion de recursos. Las tres
principales doctrinas de la justicia social — igualitarista, liberal y redistribucionista —
compiten en la fundamentacion de los alternativos sistemas de acceso a la salud:
socializado, libre y mixto. Pero ademds de una teoria, es preciso una praxis de la justicia
como la manera mas adecuada de asignar recursos limitados o escasos; y esto quiere
decir el andlisis proporcional de costos-beneficios para maximizar las consecuencias de
las acciones, conforme a las leyes de la racionalidad econdmica y sus principios de
rendimiento y utilidad

La recesion econdmica de los afios '70 agudizo la conciencia del precio de la
salud; una explosion de costos sanitarios sin resultados correspondientes termind con la
pretendida ecuacion, atencion médica = salud. El comportamiento de esta ultima como
bien de consumo en una poblacion cada dia mas cronica y envejeciente, y la expansion
de servicios médicos encarecidos por la tecnologia, la mala praxis y el abuso de la



seguridad social, determinan un generalizado aumento de consumo y gasto sanitarios,
volviéndose escasos los recursos disponibles y necesario asignarlos racionalmente. La
financiacion de la salud es ahora el meollo de la politica sanitaria, y ésta a su vez un
aspecto muy significativo de la politica en general tras la crisis del estado benefactor.

La teoria y la praxis de la justicia configuran entonces el concepto y el cuidado
de la salud. El problema de la justicia distributiva — paladin de la bioética en la politica
sanitaria — es complejamente ético y economico, de principios y de resultados,
deontolégico y utilitarista, con niveles de macro y micro aplicacion de recursos. Las tres
principales doctrinas de la justicia social — igualitarista, liberal y redistribucionista —
compiten en la fundamentacion de los alternativos sistemas de acceso a la salud:
socializado, libre y mixto. Pero ademds de una teoria, es preciso una praxis de la justicia
como la manera mas adecuada de asignar recursos limitados o escasos; y esto quiere
decir el andlisis proporcional de costos-beneficios para maximizar las consecuencias de
las acciones, conforme a las leyes de la racionalidad econémica y sus principios de
rendimiento y utilidad.

Por otra parte, ademas de costosas las tecnologias biomédicas resultan
eventualmente ambiguas en su poderio e inciertas en su novedad, por lo que su sentido
tradicional de beneficio terapéutico necesita redefinirse desde el punto de vista ético. La
prolongacion artificial de la vida a cualquier costo, como deciamos, constituye un
relativo fracaso cuando las personas ven sus vidas sometidas a circunstancias bajo las
que no desean vivir. La reproduccion artificial, en el otro extremo, desconcierta como
desafio al orden juridico y social establecido para la maternidad y paternidad. En
consecuencia, se amplia el espectro de la atencidn de la salud, que incluye desde el
consejo genético a la cirugia cosmética; y los fines de la medicina — tradicionalmente
reparadora y cada vez mas modeladora de la naturaleza humana — se someten al analisis
de beneficios.

Finalmente, el logro méas revolucionario en la actual ética médica es la
"introduccion del sujeto moral en medicina", la promocidn del agente racional y libre en
la relacion médico-enfermo, a partir del principio de autonomia que Kant introdujo
frente a la heteronomia de la ética clasica, describiendo incluso por vez primera el
problema del paternalismo como violacidn de la autonomia apoyandose en el principio
de beneficencia. Pero también es cierto que el giro de la ética médica desde el principio
de beneficencia al de autonomia no se ha hecho en verdad more kantiano, pues la
autonomia de que se trata en el modelo contractual de la relacion médico-paciente se
reduce al derecho de los individuos a tomar sus propias decisiones terapéuticas, segun la
tradicion ilustrada de las libertades civiles defendidas (de Locke en adelante) contra el
poder del Estado, tradicion que so6lo recientemente ha llegado a la medicina en las
democracias pluralistas. En €stas se renuevan los valores individuales y sociales, y se
tolera la divergencia en materia moral, por lo que la relacion terapéutica ya no cuenta
con una moralidad socialmente establecida y compartida, de modo que la autoridad no
se deposita sino en la libre decision de los individuos, y se sanciona el divorcio entre el
médico y el enfermo.

Estos tres nucleos conflictivos del interés publico por la medicina han dado
especial fermento a la bioética en tanto que nueva ética médica, e incluso, nueva
filosofia médica. En efecto, la bioética significa mucho méas que un epifenémeno de la
atencion médica norteamericana, ella configura una nueva concepcion, un nuevo
modelo de racionalidad en la medicina, que surge como consecuencia de una crisis de la
razon heredada (23). Se trata de una reformulacion sistematica en el orden de la
patologia, la clinica y la terapéutica, cuya realizacion historica ha tenido lugar en tres



sucesivas instrucciones del sujeto en medicina, el sujeto del pathos, del l6gos y del
éthos.

Primeramente el cambio se produce en la patologia general, cuando los
conceptos de salud y enfermedad son definidos respectivamente como bienestar y
malestar, en términos antropologicos y axiologicos abarcadores de un amplio espectro
individual y cultural. Un segundo momento lo constituye el cambio de la clinica, porque
las realidades del enfermo y la enfermedad se comprenden desde una logica
probabilistica, distinta de la l6gica clinica tradicional determinista, para la cual existen
especies morbosas y tratamientos especificos (y el determinismo es la version logica del
paternalismo moral) (24). Final y consecuentemente, sobreviene el cambio en la
terapéutica, como ponderacion de los valores técnicos y humanos que intervienen en la
conducta médica, normatizada por los principios de beneficencia, autonomia y justicia.
En suma, la bioética representa el nuevo estatuto médico antropologico, epistemoldgico
y €ético, es decir, la actual filosofia de la medicina.
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coincidente con la cosmica — y desde Hobbes en Leviatdn hay toda una tradicion
moderna del corpus politicus o body politics. Para bibliografia reciente sobre el cuerpo
en la teoria social véase Bryan S. Turner, The Body and Society, Basil Blackwell,
Oxford, 1984.

El tema de la enfermedad como simbolo del desorden politico es también
legendario. El cuerpo del rey es el cuerpo del reino ("atendido a cuerpo de rey",
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decimos castizamente), como en el mito del Graal y en los cuentos de hadas, que
Ionesco representa dramaticamente en E/ rey se muere .

Un motivo recurrente e ilustrativo de los dos niveles del anélisis o
"diagnostico" politico, es la inflacion identificada con la fiebre: ambas tienen comun
semantica (flamma: llama, calor), constituyen un fendémeno a la vez cualitativo y
cuantitativo (subjetivo y medible), pueden interpretarse como antipodas (realidad
preternatural o defensa natural del organismo o la sociedad), provocan también
conductas antitéticas "intervencionistas y no-intervencionistas", se prestan
magistralmente al clivaje de sintoma y causa, suscitan por su identidad o
personificacion la accion combativa. Algo tan abstracto y complejo como la inflacién
parecen explicarse sencillamente por la fiebre (que no es menos abstracta y compleja
que aquella).

Hay paralelismo entre el gobierno o régimen del cuerpo y de la sociedad, de
modo que en la modernidad se realiza una somatocracia en la que coinciden el orden
médico y el politico, la medicina como politica y la politica como medicina. Todos
somos pacientes de la politica, en tanto que ésta nos prescribe o normaliza, pero, como
afirmaba Nietzsche, no hay salud como tal, salud normal, sino salud de cada uno.

Claro esta que no conviene exagerar en esto de la construccion social de la
realidad en medicina, ain cuando se pueda argumentar, por ejemplo, sobre "la
construccion social del canal de parto" cuando se practica indiscriminadamente la
cesarea entre nosotros.

Cf. José A. Mainetti, "Bioética: una nueva filosofia de la salud", Boletin de la
Oficina Sanitaria Panamericana, nro. especial de Bioética, Junio 1990.

Cf. José A. Mainetti, La Crisis de la Razon Médica. Introduccion a la
filosofia de la medicina, op. cit. Cap. III: La crisis de la razon terapéutica, pp. 55-58.

Cf. José A. Mainetti, "Kant y la introduccion del sujeto moral en medicina"
Cuademos de Etica N° 7, Junio de 1989, pp. 51-56.

Cf. José A. Mainetti, La Crisis de la Razon Médica. Introduccion a la
filosofia de la medicina, op. cit., passim.

Cf. Diego Gracia Guillén, Fundamentos de Bioética, Eunsa, Madrid, 1989, pp
171-172.



